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EXTERNE DATENSCHUTZERKLÄRUNG ZIBBER

1. Einleitung

1.1. Diese externe Datenschutzrichtlinie („Richtlinie“) wird von der Zibber GmbH (im Folgenden „Zibber“ genannt), Breite 
Straße 22, 40213 Düsseldorf, verwendet.

1.2. Zibber kann über info@zibber.de erreicht werden

1.3. Einerseits soll die Richtlinie erläutern, warum und wie Daten zur Identifizierung natürlicher Personen („personenbezo-
gene Daten“) von Zibber verarbeitet werden. Sofern nicht anders angegeben, ist Zibber der Verantwortliche im Sinne der 
Datenschutz-Grundverordnung (“DSGVO”) für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten wie in dieser Richtlinie 
beschrieben. Andererseits soll die Richtlinie Ihnen helfen sich über die Verwendung von Cookies und vergleichbaren Tech-
niken auf der Website www.zibber.de (im Folgenden: „Website“) zu informieren.

2. Teil I - Personenbezogene Daten

2.1. Zibber kann Ihre personenbezogenen Daten in den folgenden Situationen verarbeiten:

2.1.1. Sie sind ein Kunde oder arbeiten für einen Kunden von Zibber;

2.1.2. Sie sind Kunde einer der Kunden (z. B. eines Maklers) von Zibber;

2.1.3. Sie sind (oder arbeiten für) ein Interessent von Zibber;

2.1.4. Sie sind (oder arbeiten für) Lieferant von Produkten oder Dienstleistungen für Zibber;

2.1.5. Sie sind ein Bewerber bei Zibber;

2.2. Diese von Zibber verarbeiteten personenbezogenen Daten sind möglich:

2.2.1. Vor-und Nachname;

2.2.2. Adressdaten;

2.2.3. Geburtsdatum;

2.2.4. E-Mail-Adresse;

2.2.5. Telefonnummer;

2.2.6. Lebenslauf, Ausbildung, Profilfoto;

2.2.7. Berichte und Notizen zur Kommunikation zwischen Ihnen und Zibber;

2.2.8. Weitere personenbezogene Daten, abhängig von der Art der Beziehung, die Zibber mit Ihnen hat.

2.3 Zusätzlich zu diesen personenbezogenen Daten ist es möglich, dass Sie uns weitere personenbezogene Daten zur Ver-
fügung stellen, wenn Sie uns kontaktieren. Dies betrifft die folgenden Kategorien personenbezogener Daten:

2.3.1 Die personenbezogenen Daten, die Sie Zibber im Rahmen der Dienstleistungen zur Verfügung stellen, die wir für Sie 
oder Ihren Arbeitgeber oder unseren Kunden erbringen/ aber nicht beschränkt auf die (besonderen) personenbezogenen 
Daten, die dazu erforderlich sind um die Vereinbarung mit Ihnen, Ihrem Arbeitgeber oder Kunden zu erfüllen;

2.3.2 Die personenbezogenen Daten, die Zibber durch Ihre Nutzung unserer Website, durch Kontaktaufnahme mit uns 
oder anderweitig erhält, ob im Namen eines Unternehmens oder nicht.



3. Ressourcen

3.1. Grundsätzlich erhebt Zibber Ihre personenbezogenen Daten. Dies ist in folgenden Fällen nicht der Fall:

3.1.1. Wenn Zibber Ihre personenbezogenen Daten von einem Kunden oder Lieferanten erhält damit Zibber die Vereinba-
rung mit dem betreffenden Kunden oder Lieferanten erfüllen kann. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn Sie Kunde bei 
einem Immobilienmakler sind, der dann Zibber beauftragt, Fotos, Videos und Grundrisse Ihres Hauses zu machen.
Der Makler ist dann Verantwortlicher im Sinne der DSGVO. Bei Fragen zur Verarbeitung bezüglich dieser personenbezo-
genen Daten können Sie sich an unseren Kunden (Ihren Makler) wenden.

3.1.2. Wenn Zibber personenbezogene Daten von einer anderen Organisation erhält.

4. Grundlagen

4.1. Zibber erhebt personenbezogene Daten anhand der folgenden Grundlagen:

4.1.1.Die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags erforderlich, bei dem Sie, Ihr Arbeitgeber oder unser Kunde/Auf-
traggeber Vertragspartei sind, oder um auf Ihren Wunsch hin vor Abschluss eines Vertrags Maßnahmen zu ergreifen, z. B. 
werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, um:

4.1.2. Auf der Grundlage des berechtigten Interesses von Zibber als Handelsunternehmen, seine Dienstleistungen anbi-
eten zu können und Personal einzustellen, es sei denn, Ihre Interessen oder Ihre Grundrechte und -freiheiten überwiegen 
diese Interessen.

4.1.3. Falls erforderlich, wird Zibber Sie um Ihre zusätzliche Zustimmung zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten bitten.

5. Zwecke

5.1. Zibber verarbeitet personenbezogene Daten für die folgenden Zwecke:

5.1.1. Um Zibber in die Lage zu versetzen, den Vertrag mit Ihnen, Ihrem Arbeitgeber oder unserem Kunden/Auftraggeber 
auszuführen, wie z. B., aber nicht ausschließlich, die Verträge mit unseren Auftraggebern, wie z. B. Immobilienmaklern;

5.1.2. Um es Zibber zu ermöglichen, neue Mitarbeiter zu rekrutieren, unter anderem über die Bewerbungsfunktion auf der 
Website;

5.1.3. Um Zibber in die Lage zu versetzen, Direktmarketing-Aktivitäten durchzuführen, wie zum Beispiel, aber nicht auss-
chließlich, Sie über unsere Dienstleistungen, Veranstaltungen und Angebote zu informieren und die Wirksamkeit dieser 
Angebote zu überprüfen.

5.1.4. Um Ihnen Angebote machen zu können und/oder Informationen über unsere Dienstleistungen und Sonstiges bereit-
zustellen und diese Aktivitäten besser auf Ihre Wünsche und Eigenschaften abstimmen zu können;

5.1.5. Um Ihre Eignung im Zusammenhang mit der Einstellung beurteilen zu können;

5.1.6. Um einen Auftrag von einem Kunden in einem Vertrag festhalten zu können, um diesen dann zu pflegen und zu 
erfüllen;

5.1.7. Um Qualitätsziele zu erreichen, wie z. B. Zertifizierungen;

5.2. Die Bereitstellung der unter 4.1.1 angeforderten persönlichen Daten ist eine notwendige Voraussetzung für den Ab-
schluss eines Vertrags mit Zibber. Wenn diese Informationen nicht zur Verfügung gestellt werden, ist Zibber möglicher-
weise nicht in der Lage, die Verpflichtungen zu erfüllen, die sich für Zibber aus dem abgeschlossenen oder noch abzus-
chließenden Vertrag ergeben. Die Bereitstellung der unter 4.1.3 angeforderten persönlichen Daten ist nicht verpflichtend 
und keine notwendige Voraussetzung für den Abschluss eines Vertrags mit Zibber. Wenn die Daten nicht zur Verfügung 
gestellt werden, kann Zibber seine Dienstleistungen oder Verpflichtungen nicht wie vorgesehen erfüllen.



6. Vorratsdatenspeicherung

6.1. Zibber speichert die gesammelten personenbezogenen Daten niemals länger als den Zweck, für den diese personen-
bezogenen Daten ursprünglich gesammelt und verwendet werden.
Personenbezogene Daten werden niemals länger aufbewahrt  als die unten angegebenen Fristen, es sei denn, es besteht 
eine gesetzliche Verpflichtung für Zibber, diese personenbezogenen Daten länger aufzubewahren (z. B. aus steuerlichen 
Gründen) oder es sei denn, Sie haben zugestimmt, Ihre personenbezogenen Daten länger aufzubewahren.

6.2 Die Aufbewahrungsfristen für die folgenden Kategorien personenbezogener Daten sind:
- Personenbezogene Daten von (Kunden und Beschäftigten von) Kunden und Lieferanten: 2 Jahre nach Ablauf der letzten 		
   Vereinbarung mit Zibber;
- Personenbezogene Daten von (Beschäftigten von) Interessenten: 2 Jahre nach dem letzten Kontakt mit Zibber;
- Persönliche Daten von Bewerbern: 4 Wochen nach Ende eines Bewerbungsverfahrens, falls Sie abgelehnt werden und
   1 Jahr, wenn Sie Ihre Zustimmung gegeben haben, Ihre Daten länger zu speichern;
- Personenbezogene Daten, die über das Kontaktformular auf unserer Website oder auf andere Weise freiwillig an Zibber           	
   übermittelt werden: 1 Jahr nach dem letzten Kontakt mit Ihnen.

7. Empfänger und Übertragung

7.1. Zibber kann personenbezogene Daten an Dritte, sogenannte „Empfänger“, weitergeben, wenn dies erforderlich ist und 
der Erfüllung der in dieser Richtlinie genannten Zwecke dient. Die Kategorien von möglichen Empfänger der Personen-
bezogene Daten sind:

7.1.1. Mit Zibber GmbH verbundene Unternehmen;

7.1.2. Unsere Geschäftsbeziehungen, Kunden, Lieferanten und Auftragnehmer, für die Erfüllung einer Vereinbarung mit 
Zibber oder im Rahmen unserer normalen Geschäftstätigkeit mit Ihnen, Ihrem Kunden oder Ihrem Arbeitgeber;

7.1.3. Unsere Wirtschaftsprüfer, Rechtsberater, Steuerberater und sonstigen Berater;

7.1.4. In Bezug auf unsere Website: Anbieter von Tools zur Analyse der Nutzung unserer Website, alle unter den Bedingun-
gen, die in unserer Cookie-Richtlinie enthalten sind (siehe unten);

7.1.5. Mögliche andere Empfänger, denen Sie bei der Erbringung der Dienste von Zibber ausdrücklich oder stillschweigend 
zustimmen für Sie oder das Unternehmen, für das Sie arbeiten.

8. Potenzielle Empfänger und Übermittlungen

8.1. Zusätzlich zu den in Artikel 7 genannten Empfängern ist es möglich, dass Zibber personenbezogene Daten in folgen-
den Fällen offenlegt:

8.1.1. Wenn Zibber an einem Kauf oder Verkauf eines Unternehmens beteiligt ist, können in diesem Fall personenbezogene 
Daten verwendet werden. Die personenbezogenen Daten werden im Rahmen dieser Richtlinie bereitgestellt;

8.1.2. Wenn Zibber aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung personenbezogene Daten bereitstellen muss oder um die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen oder die Vereinbarung mit Ihnen (oder Ihrem Arbeitgeber oder Kunden) umzuset-
zen, um die Rechte, das Eigentum und die Freiheiten von Zibber oder seinen Kunden oder anderen zu schützen.

9. Internationale Übertragung

9.1. Grundsätzlich gibt Zibber keine personenbezogenen Daten an Länder oder internationale Organisationen außerhalb 
des Wirtschaftsraum der Europäischen Union weiter, mit Ausnahme von mit Zibber verbundenen Unternehmen oder von 
uns beauftragten Auftragsverarbeitern zur Ausführung einer Vereinbarung mit Ihnen oder unserem Kunden.

9.2. Es ist daher möglich, dass Zibber personenbezogene Daten an verbundene Unternehmen übermittelt, die sich außer-
halb des Europäischen Wirtschaftsraums befinden. Im Falle einer Übertragung von Persönliche Daten, wird Zibber sicher-
stellen, dass es angemessene Garantien für den Schutz der persönlichen Daten in diesen Ländern gibt. 



9.3. Wenn Zibber auf andere Weise personenbezogene Daten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums oder an in-
ternationale Organisationen weitergibt, wird Zibber personenbezogene Daten nur dann weitergeben, wenn angemessene 
oder geeignete Sicherheitsvorkehrungen getroffen worden sind. 

10. Sicherheit

10.1. Zibber misst der Sicherheit der persönlichen Daten große Bedeutung bei und hat zu diesem Zweck geeignete 
Maßnahmen und Schutzvorkehrungen getroffen. Diese Maßnahmen entsprechen den Anforderungen der DSGVO.

11. Rechte

11.1. Die DSGVO räumt den betroffenen Personen je nach Situation und unter bestimmten Voraussetzungen die folgenden 
Rechte ein:

11.1.1. Das Recht, Zugang zu den persönlichen Daten zu verlangen;

11.1.2. Das Recht, die Berichtigung personenbezogener Daten zu verlangen;

11.1.3. Das Recht, die Löschung der personenbezogenen Daten zu verlangen;

11.1.4. Das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen;

11.1.5. Das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung;

11.1.6. Das Recht auf Datenübertragbarkeit;

11.1.7.  Wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht: das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass 
die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung vor diesem Widerruf berührt wird;

11.1.8. Das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, z. B. bei der Behörde für personenbezogene Daten, einzure-
ichen.

11.2. Bei der Umsetzung dieser Rechte ist es möglich, dass Zibber bestimmte zusätzliche Informationen anfordert. Diese 
zusätzlichen Informationen werden nur zum Zweck der Ausübung der genannten Rechte verarbeitet.

12. Änderungen

12.1. Diese Richtlinie muss von Zeit zu Zeit aktualisiert werden. Zibber behält sich das Recht vor, diese Richtlinie ohne Voran-
meldung jederzeit zu ändern. Diese Seite enthält immer die neueste Version der Cookie-Erklärung.

13. Fragen

13.1. Für Fragen bezüglich der Verarbeitung von persönlichen Daten durch Zibber und für Anfragen bezüglich Ihrer Persön-
liche Daten (wie in Artikel 11 beschrieben) können Sie Zibber über die Angaben in Artikel 1.1 der vorliegenden Richtlinie 
kontaktieren.


